
Ausfallgebühr-Formular für Physiotherapie  

Patienteninformation: Ausfallgebühr  

 

Liebe Patientin, lieber Patient,  

 

wir schätzen Ihre Zusammenarbeit und Ihr Vertrauen in unsere physiotherapeutische Praxis. Um 

eine effiziente Terminplanung sicherzustellen und die bestmögliche Versorgung für alle Patienten zu 

gewährleisten, haben wir eine Ausfallgebühr-Richtlinie implementiert.  

 

Wann gilt die Ausfallgebühr? 
Die Ausfallgebühr wird fällig, wenn ein vereinbarter Termin nicht mindestens 24 Stunden im Voraus 

abgesagt wird. 

Höhe der Ausfallgebühr: 
Die Ausfallgebühr beträgt 25 Euro für eine Behandlungseinheit. Diese Gebühr wird fällig, wenn ein 

Termin ohne rechtzeitige Benachrichtigung nicht wahrgenommen wird.  

 

Zahlungsmodalitäten: 
Die Ausfallgebühr wird bei der nächsten Behandlungssitzung oder per Rechnung fällig.  

Bitte beachten Sie: 

1. Bei rechtzeitiger Absage entfällt die Ausfallgebühr.  

2. Die Gebühr dient dazu, die entstandenen Kosten für den ungenutzten Termin zu decken.  

3. Wir akzeptieren Barzahlung oder Überweisung.  

Ausnahme bei nachgewiesener Dringlichkeit oder Krankheit:  
Wenn Sie den Termin aufgrund von plötzlicher Krankheit oder einem dringenden Notfall nicht 

wahrnehmen können, informieren Sie uns bitte so früh wie möglich. In diesen Fällen wird die 

Ausfallgebühr normalerweise erlassen.  

 

Bitte das Formular unterschreiben:  

Ich, ______________________________________ habe die Ausfallgebühr-Richtlinien gelesen und 

verstanden. Ich erkläre mich damit einverstanden, die Ausfallgebühr gemäß den oben genannten 

Bedingungen zu entrichten.  

 

Unterschrift des Patienten: ________________________  

Datum:  

 

Wir danken Ihnen für Ihr Verständnis und Ihre Kooperation. 

 

Olga Porto Spezialisierte Physiotherapie   

Hope Center  

Lärchengasse 8 

88131 Lindau  

 

+49 15168403775 

olga@op-physio.de 


